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Zielone hotele
przynosza zyski

Ekologia w zgodzie z ekonomig, czyli jak to robia Szwedzi

Wsréd przedstawicieli hotelarstwa
panuje przekonanie, iz inicjatywy
pro-ekologiczne sg zbyt kosztowne

i ryzykowne, aby w nie

inwestowac. Aspekty ekonomiczne
s obecnie szczegdlnie istotne,

gdyz w wigkszosci hoteli zyski

spadiy do minimalnego poziomu

ednoczesnie istnieje na $wiecie znikoma,

acz stale rosngca liczba obicktow, w kto-

rych aspekty ekonomiczne udalo si¢ Swiet-
nie polaczy¢ z zaangazowaniem w sprawy sro-
dowiska. Jednym z nich jest Centrum Szkole-
niowo-Konferencyjne Sanga Siby (Sanga Siby
Courses & Conferences — SSCC, polozone oko-
fo 35 km od stolicy Szwecji, Sztokholmu
@ www.sanga-saby.se. SSCC posiada obecnie
134 pokoje (159 162¢ek) oraz 28 sal konferencyj-
nych rozmieszezonych w 9 budynkach na tere-
nie posesji.

W chwili obecnej jest to najbardziej znany
Lzielony” hotel w Szwecji, ktdrego nazwa jest
rozpoznawana i lgczona z ekologia rowniez po-
za granicami tego kraju. Centrum wspélpracuje
gléwnie z firmami, ktorym oferuje komplekso-
wa organizacj¢ konferencji polaczong z szeroka
gama swiadczen dodatkowych (sauna, zajecia
motywacyjne, rozrywka w terenie, itp.).

W przypadku Sanga Siby ekologia idzie
w parze z ekonomia, totez w ostatnich latach
firma notuje stale wzrastajace zaréwno obrot
jak i zyski. W roku 2001 obrét wyniost okoto 45
min SEK przy zysku utrzymujacym si¢ w ostat-
nich latach na poziomie 10 proc., trzykrotnie
wyzszym niz na poczatku lat 90.

Energia

Od wrzesnia 1996 roku obiekt jest zasilany
energig pochodzaca wylacznie ze Zrodel odna-
wialnych. Bylo to jedno z podstawowych za-
tozen polityki zarzadu, nawet gdyby mialo to
oznaczaé wyzsze koszty (w okreslonych gra-
nicach). Kolejnym aspektem bardzo powaznie
traktowanym na terenie SSCC jest oszczed-
nos¢ energii, bez zmniejszania komfortu i do-
brego samopoczucia gosci hotelowych. SSCC
wykorzystuje prad z elektrowni wodnych

badz wiatrowych, okreslany jako ,zielony”.
Rowniez energia cieplna uzywana do ogrze-
| wania obiektu pochodzi ze Zzrodel odnawial-
| nych. System pomp ciepla, z ktorych jeden
wykorzystuje cieplo zgromadzone w skalach
| pod nowym obicktem hotelowym (Milar-
| blick), a drugi to 7.5 km rur polietylenowych
zanurzonych w wodach pobliskiego Jeziora
Meilaren i zasilanych ,zielona elektryczno-
dcig”, pokrywa ponad 65 proc. rocznego zapo-
trzebowania na ciepto, W przypadku wyjatko-
wo wysokiego zapotrzebowania na cieplo wy-
korzystywane s kotly spalajace ester metylo-
| wy oleju rzepakowego, pochodzacy z rzepaku
bardzo popularnego w tych okolicach. Do
ogrzewania wody w basenie wykorzystywane
sq panele sloneczne; dodatkowo zapewniaja
one ciepla wodg w 16 pokojach w budynku
Milarblick. Sauna jest ogrzewana ,zielong
elektrycznoscia”.

Wykorzystanie energii w latach 1995-2001

Energooszczedne zarowki stanowia polo-
we wykorzystywanych przez osrodek. Oswie-
tlenie zewngtrzne wilgcza sig automatycznie
po wykryciu ruchu przez specjalne detektory.
Takze wigkszos¢ budynkow zostala wyposa-
Zona w detektory ruchu i wylaczniki czasowe.
System wentylacyjny pozwala na regulacje
ilosci dostarczanego powietrza i jest wyposa-
#ony w wymiennik ciepta. Zaden z pokoi nie
ma minibarku. Za posrednictwem broszur roz-
kladanych w pokojach gosci prosi si¢ o roz-
sadne uzywanie energii, tzn. o wylaczanie
$wiatel i telewizorow przed opuszczeniem po-
koju, jak rowniez o regulacje temperatury we-
wnatrz pokoju poprzez panel sterujacy za-
miast otwierania okien. W Miilarblick kazdy
pokdj wyposazony jest w generalny wylacznik
pradu, co oznacza, Ze W momencie wyjecia
karty ze specjalnego gniazdka i opuszczenia
pokoju elektrycznosé zostanie odlaczona.

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Oblozenie hotelu (w proc.) 30 32 34 43 40 39 38
Energla odnawlalnsfcalkowm energia, kWh/kWh 003 094 100 100 100 1.00 1.00
Cahowrte zuzycie enarglu’asubodobq, kWh . - - 91 81 76 79
it powlerzchma. KWhim - - - 185 173 163 173

Catkowit zuzycie energiils 1
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Zielona licencja =

otel uzyskal certyfikat jakosci SO

9002, podniesiony w grudniu ubieglego
roku do standardéw nowego ISO 9000-
2000, jak rowniez certyfikat ekologicznego
systemu zarzadzania I1SO 14001. Ponadto
w listopadzie 1999 roku SSCC zostala
pierwszym w Skandynawii centrum konfe-
rencyjnym, ktore otrzymato certyfikat Nor-
dyckiego tabedzia (Nordic Swan/Svanen)
Obiekt i jego dzialalnos¢ posiadajg rowniez
licencje EMAS Il zgodna z nowym protoko-
tem Unii Europejskiej (Eco Management
and Audit Scheme - Eko Zarzadzanie
| Schemat Audytowy)

Dzigki tym wszystkim innowacjom udato
sig obnizy¢ zuzycie energii, w przeliczeniu za-
rowno na m2 powierzchni (z 185 kWh/m2
w 1998 r. do 173 kWh/m2 w 2001 r.), jak i na
osobodobe (z 91 na 79 kWh/osobodobg). Sa to
bardzo dobre wyniki, jesli wzia¢ pod uwage
ostry skandynawski klimat. Zuzycie energii
w latach  1995-2001 pokazuje tabela
.. Wykorzystanie energii w latach 1995-2001".

Transport

Wszystkie pojazdy mechaniczne uzywanie
na terenie SSCC s zasilane paliwami alterna-
tywnymi, takimi jak etanol, metyl ester oleju
rzepakowego, elektryeznose, badz — w przypad-
ku roweréw — sila migsni ludzkich, Transport
gosei do i z obiektu odbywa sig w miarg mozli-
wosci przy wykorzystaniu autobusow spalaja-
cych olej rzepakowy. Zalecane jest rowniez ko-
rzystanie z transportu miejskiego.

Woda

Catkowite zuzycie wody na osobodobe wy-
nosito 299 litrow w 2001 r. Woda wykorzysty-
wana na terenie centrum pochodzi z jeziora
Milaren. Przed wprowadzaniem do obiegu pod-
daje si¢ ja uzdatnianiu, a po przejsciu pelnego
cyklu oczyszezana w trdjstopniowej biologicz-
nej oczyszezalni Sciekow nalezacej do osrodka
i odprowadza z powrotem do jeziora. Ciaglej
kontroli poddaje si¢ przynajmniej 10 parame-
trow oczyszezonych sciekow.

Obiekt zostal wyposazony w nisko-przeply-
wowe baterie lazienkowe, ponizej 10 I/min
w przypadku kranow umywalkowych i 12 I/min
w przypadku prysznicow. W celu obnizenia zu-
zycia wody, energii i detergentow reczniki wy-
mienia si¢ na zyczenie klienta.

Utrzymanie czystosci

SSCC preferuje metody suchego czyszcze-
nia bez uzycia chemikaliow, przy wykorzysta-
niu ,magicznych sciereczek” w miejscach na to
pozwalajacych (sale konferencyjne, pokoje
z wylaczeniem wezlow sanitarnych). Aktywne
zwiazki chloru sa uzywane tylko i wylacznie do
dezynfekeji.

Na kg prania wykorzystuje sig jest jedynie
6.66 g detergentow nie zawierajacych zwiaz-
kow fosforu. Wszelkie detergenty sa automa-
tycznie dozowane. Mydla i szampony posiada-

nomiczne Sanga S

w latach 1995-2001

| obrét roczny, min koron szwedzkich
50 - 45,8
margines zysku w proc 2
40 396 37,5
N2 = i
30 }
24,5

21,7 24?4 -
20— :
P . . | 1 -_12 '_12 10

| 2 5 3
1985 1996 1997 1998 1999 2000 2001

jace certyfikaty ekologiczne znajduja sig w spe-

cjalnych dozownikach.

Zarzadzanie odpadami

Smieci na terenie posiadloSci sa segregowa-
ne na 24 grupy. Odpady organiczne (wlaczajac
olej z kuchni oraz odpady ogrodowe) sa kompo-
stowane. Program sortowania smieci pozwolil
na redukcje ilosci odpadow transportowanych
na wysypisko $mieci z 1740 g/osobo-dobe
w 1995 r. do 49 g/osobodobg w 2001 r. To z ko-
lei zmniejszylo koszty zarowno transportu jak
i sktadowania odpadow.

W restauracii

Produkty lokalnego pochodzenia (wlaczajac
Zywnosc) maja zawsze pierwszenstwo podczas
zakupow. W restauracji nie ma zadnych opako-
wan jednorazowego uzytku, ani pojedynczo pa-
kowanych porcji zywnosciowych. Rowniez na-
poje kupuje sig z reguly w szklanych, zwrot-
nych butelkach. Polowa produktow wykorzy-
stywanych na terenie centrum posiada certyfika-
ty ekologiczne.

Wyposazenie

Roéwniez w wypadku wyposazenia produkty
z eko-certyfikatami maja zdecydowane pierw-
szenstwo. Zarzad SSCC poszed! nawet o krok
dalej i zdotal przekona¢ pewna liczbe producen-
tow i dostawcow, aby postarali sig o eko-certy-
fikat dla swojego produktu. Byl to warunek za-
kupu. Sukces Sanga Sidby w tej materii sklonil

inne firmy hotelowe (migdzy innymi Scandic
Hotels AB, w tej chwili czgs¢ korporacji Hilto-
na) do postawienia podobnych warunkow.

Malarblick

Kompleksowe podejscie do srodowiska zo-
stato rowniez udanie wprowadzone w przypad-
ku budowy najnowszej czgsci kompleksu, 16
pokoi zlokalizowanych w budynku o nazwie
Miilarblick. Drewniany budynek jest wkompo-
nowany w krajobraz zbocza i oferuje widok na

jezioro. Podczas budowy ograniczano usuwanie

flory oraz skal. Z tego powodu poziom podtogi
rozni si¢ w poszezegolnych czesciach budynku
odzwierciedlajac dokfadnie uklad podioza. Bu-
dynek jest ogrzewany za pomocg pompy ciepla,
a cieplo rozprowadzane systemem ogrzewania
podlogowego. Ciepta woda pochodzi z paneli
stonecznych zamontowanych na dachu.

Zielone zyski

Dzigki pro-srodowiskowemu nastawieniu
centrum liczba gosci podwoila sig w ostatnich
latach, poprawily sig¢ réwniez wyniki ekono-
miczne (wykres). Obrot roczny zostal potrojony
w ciagu minionych 10 lat, zyski w ciagu ostat-
nich 5 lat utrzymuja si¢ na poziomie 10-12 proc.
To dowod na to, iz proekologiczne zarzadzanie
ma rowniez bardzo pozytywny wplyw na eko-
nomieg

Paulina Bohdanowicz, Krolewski
Instytut Techniczny w Sztokholmie,
paulinka@egi.kth.se
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